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ZYLLOO CONSULT 

www.zylloo.com

Service des formations et certifications

Vous souhaitez améliorer vos propres compétences, celles de 
votre équipe ou de votre organisation ?

ZYLLOO CONSULT propose des formations assorties des 
certifications aux normes ISO sur de sujets liés à la performance et 
à la gestion. 

Participez à l’une de nos formations ouvertes, demandez une 
formation sur mesure ou contactez-nous pour co-créer une 
expérience d’apprentissage unique.

FORMATIONS
2020



Formations 
et 
certifications 
PECB

Lieu Durée Période Formateur A qui s’adresse la formation Coût par 
Candidat

ISO 9001 – SMQ/ 
FOUNDATION

Lubum-
bashi

2 jours 16-17 
avril

 » Edgard Mambimbi
 » Ali Mwangi

 » Toute personne impliquée dans le management de la 
qualité 

 » Personnes souhaitant acquérir des connaissances 
relatives aux principaux processus du Système de 
management de la qualité 

 » Personnes souhaitant poursuivre une carrière dans le 
management de la qualité

1400$

ISO 9001 – 
SMQ/ LEAD 
IMPLEMENTER 

Lubum-
bashi

5 jours 20-24 
avril

 » Edgard Mambimbi
 » Ali Mwanji

 » Responsables ou consultants impliqués dans le 
management de la qualité

 » Conseillers spécialisés désirant maîtriser la mise en 
œuvre d’un Système de management de la qualité 

 » Toute personne responsable du maintien de la conformité 
aux exigences du SMQ -Membres d’une équipe du SMQ

2400$

ISO 37001 
– SMAC/
FOUNDATION

Lubum-
bashi

2 jours 07-08 
mai

 » Alain Philinte 
 » Aimerance Mujinga

 » Toute personne impliquée dans le management anti-
corruption 

 » Personnes souhaitant acquérir des connaissances 
relatives aux principaux processus du Système de 
management anti-corruption 

 » Personnes souhaitant poursuivre une carrière dans le 
management anti-corruption

1400$

ISO 37001 – 
SMAC/LEAD 
IMPLEMENTER 

Lubum-
bashi

5 jours 11-15 
mai

 » Alain Philinte 
 » Aimerance Mujinga

 » Responsables ou consultants impliqués dans le 
management anti-corruption 

 » Conseillers spécialisés désirant maîtriser la mise en 
œuvre d’un Système de management anti-corruption 

 » Toute personne responsable du maintien de la conformité 
aux exigences du SMAC 

 » Membres d’une équipe du SMAC

2400$

ISO 31000 – MR/
FOUNDATION

Lubum-
bashi

2 jours 04-05 
juin

 » Alain Philinte  » Toute personne impliquée dans le management du risque 
 » Personnes souhaitant acquérir des connaissances 

relatives aux principaux processus du management du 
risque

 » Personnes souhaitant poursuivre une carrière dans le 
management du risque

1400

ISO 31000 – MR/
RISK MANAGER

Lubum-
bashi

3 jours 08-10 
juin

 » Alain Philinte  » Gestionnaires ou consultants chargés du management 
efficace du risque dans un organisme

 » Toute personne désirant acquérir des connaissances 
approfondies sur les concepts, processus et principes de 
management du risque

 » Conseillers impliqués dans le management du risque

1800$

ISO 31000 – MR/
LEAD RISK 
MANAGER

Lubum-
bashi

5 jours 15-19 
juin

 » A trouver  » Responsables ou consultants désirant maîtriser les 
compétences pour accompagner un organisme pendant 
la mise en œuvre d’un cadre organisationnel et d’un 
processus de management du risque conforme à la 
norme ISO 31000

 » Professionnels responsables du management efficace du 
risque dans un organisme 

 » Conseillers spécialisés désirant acquérir des 
connaissances approfondies liées aux principaux 
concepts, processus et stratégies de management du 
risque

 » Toute personne responsable de l’établissement de la 
politique de management du risque 

 » Membres d’une équipe chargée du management du 
risque

2400$

I. FORMATIONS AVEC CERTIFICATION PECB



Formations 
et 
certifications 
PECB

Lieu Durée Période Formateur A qui s’adresse la formation Coût par 
Candidat

ISO 27001 
– SMSI/
FOUNDATION

Lubum-
bashi

2 jours 09-10 
juillet

 » Rodrigue Nsuka 
 » Alain Philinte

 » Toute personne impliquée dans le management de la 
sécurité de l’information

 » Personnes souhaitant acquérir des connaissances 
relatives aux principaux processus du Système de 
management de la sécurité de l’information

 » Personnes souhaitant poursuivre une carrière dans le 
management de la sécurité de l’information

1400$

ISO27001 – 
SMSI/LEAD 
IMPLEMENTER 

Lubum-
bashi

5 jours 13-17 
juillet

 » Rodrigue Nsuka 
 » Alain Philinte

 » Responsables ou consultants impliqués dans le 
management de la sécurité de l’information

 » Conseillers spécialisés désirant maîtriser la mise en 
œuvre d’un Système de management de la sécurité de 
l’information

 » Toute personne responsable du maintien de la conformité 
aux exigences du SMSI

 » Membres d’une équipe du SMSI

2400$

ISO 45001 
– SMSST/
FOUNDATION

Lubum-
bashi

2 jours 10-12 
août

 » Lucrece Tsaku 
 » Edgard Mambimbi

 » Toute personne impliquée ou concernée par le 
management de la santé et de la sécurité au travail 

 » Personnes souhaitant acquérir des connaissances 
relatives aux principaux processus du Système de 
management de la santé et de la sécurité au travail 

 » Personnes souhaitant poursuivre une carrière dans le 
management de la santé et de la sécurité au travail

1400$

ISO 45001 – 
SMSST/LEAD 
IMPLEMENTER 

Lubum-
bashi

5 jours 17-21 
août

 » Lucrece Tsaku 
 » Edgard Mambimbi

 » Responsables ou consultants impliqués dans le 
management de la santé et de la sécurité au travail 

 » Conseillers spécialisés désirant maîtriser la mise en 
œuvre d’un Système de management de la santé et de la 
sécurité au travail

 » Toute personne responsable du maintien de la conformité 
aux exigences du SMSST

 » Membres d’une équipe du SMSST

2400$

ISO 21500 – MP/ 
FOUNDATION

Lubum-
bashi

2 jours 10-11 
sept. 

 » Cezzy Kanionga  » Toute personne impliquée dans le management de projet
 » Personnes souhaitant acquérir des connaissances 

relatives aux principaux processus du management de 
projet

 » Personnes souhaitant poursuivre une carrière dans le 
management de projet

1400$

ISO 21500 – MP/
LEAD PROJECT 
MANAGER

Lubum-
bashi

5 jours 14-18 
sept. 

 » Cezzy Kanionga  » Gestionnaires ou consultants responsables de la gestion 
de la mise en œuvre des projets selon la norme ISO 
21500 

 » Conseillers spécialisés désirant acquérir des 
connaissances approfondies sur les concepts et 
processus clés relatives au management de projet 

 » Professionnels désirant acquérir des compétences liées 
au management de projet afin d’atteindre les résultats 
escomptés du projet 

 » Toute personne impliquée dans le management de projet 
 » Membres d’une équipe de management de projet

2400$

ISO 14001 
– SME/ 
FOUNDATION 

Lubum-
bashi

2 jours 01-02 
octobre

 » Lucrece Tsaku 
 » Edgard Mambimbi 

 » Toute personne impliquée dans le management 
environnemental 

 » Personnes souhaitant acquérir des connaissances 
relatives aux principaux processus du Système de 
management environnemental 

 » Personnes souhaitant poursuivre une carrière dans le 
management environnemental

1400$

ISO 14001 – 
SME/ LEAD 
IMPLEMENTER

Lubum-
bashi

5 jours 05-09 
octobre

 » Lucrece Tsaku
 » Edgard Mambimbi 

 » Responsables ou consultants impliqués dans le 
management environnemental

 » Conseillers spécialisés désirant maîtriser la mise en 
œuvre d’un Système de management environnemental 

 » Toute personne responsable du maintien de la conformité 
aux exigences du SME 

 » Membres d’une équipe du SME

2400$



Formations Lieu Durée Dates Formateurs A qui s’adresse la formation Prix 

(1) Initiation aux 
techniques de 
l’accueil des 
clients 

Lubumbashi 3 jours 07-09 Sept. 
2020

Cezzy Kanionga  » -Staff en charge de l’accueil (accueil, 
protocoles, secrétaires…)

 » Membres des services clients
 » Toute personne impliquée dans les 

activités de communication marketing, 
des services clients et de l’accueil aussi 
bine au sein des entreprises que des 
organisations diverses. 

900$

(2) Les bases de 
la Gestion de 
Projet

Lubumbashi 3 jours 21-23 déc. 2020 Cezzy Kanionga  » Chefs des projets
 » Membres des équipes de mise en 

œuvre des projets
 » Toute personne impliquée dans le 

management de projet
 » Personnes souhaitant acquérir des 

connaissances relatives aux principaux 
processus du management de projet 

 » Personnes souhaitant poursuivre une 
carrière dans le management de projet  

900$

• ISO 9001 – SMQ : Système de Management de la Qualité
• ISO 14001 – SME : Système de Management de l’Environnement 
• ISO 21500 – MP : Management de projet
• ISO 27001 – SMSI : Système de Management de la Sécurité de l’Information
• ISO 31000 – MR : Management du Risque 
• ISO 37001 – SMAC : Système de Management Anti-corruption 
• ISO 45001 – SMSST : Système de Management de la Santé et la Sécurité au Travail

Note : la formation non certifiante relative à « l’initiation aux techniques de l’accueil des clients » peut être 
personnalisée aux besoins et/ou caractéristiques spécifiques d’une entreprises cliente qui souhaite renforcée les 
capacités de son staff pour faire face à des aspects particuliers de l’accueil qui lui sont propres.

Note:

II. FORMATIONS SANS CERTIFICATION

formations@zylloo.com
info@zylloo.com

Contacts

+243 998 636 422
+243 992235117

www.zylloo.com


